Vertrouwelijk

Aan de directie van FaF Nederland

p/a Warandelaan 2

5037 AB Tilburg

Den Haag, 10 augustus 2003

Betreft:
Resultaten Informatieanalyse FaF
Geachte directie,

Op 1 april 2003 heeft u aan ons gevraagd een onderzoek uit te voeren naar de kwaliteit van de geautomatiseerde informatievoorziening binnen FaF Nederland. Hierbij heeft u ons gevraagd specifiek aandacht te besteden aan:

1. Het besturingsconcept, in relatie tot de structuur van de gegevensverwerking en  de informatievoorziening;

2. De inzet van ICT-middelen inclusief de opzet van de technische infrastructuur;

3. Het ontwerp van informatiesystemen en informatieverzorging;

4. De organisatie en het beheer van de informatievoorziening en de automatisering.
Tijdens het gesprek met de heer J. Hexspoor, van 13 juni jongstleden, hebben wij onze concept analyse en werkwijze voorgelegd. In dit overleg is besloten de concept analyse nader uit te werken. 

Bijgaand doen wij verslag van de resultaten van het door u gevraagde advies. Het advies is opgedeeld in een zelfstandig eindrapport, waarin verslag is gedaan van onze analyse en aanbevelingen. Daarnaast is een document met bijlagen toegevoegd waarin een aantal verklarende achtergrondstukken is samengebracht. 

Hoogachtend,

